
Plan de Voluntariado del El Pa/o de Piero 
 
Obje&vo General: 
 
El obje&vo del plan de voluntariado es reclutar, coordinar y capacitar a voluntarios 
comprome&dos para apoyar la misión de la en&dad El Pa&o de Piero en la resolución 
de problemas de emergencia social y en la promoción de la colaboración comunitaria. 
 
Obje&vos Específicos: 
 
1. Captación de Voluntarios: Iden&ficar y reclutar voluntarios comprome&dos que 
estén dispuestos a ayudar a las personas en situaciones de emergencia social en 
Barcelona. Esto incluye la búsqueda de voluntarios a través de plataformas digitales y  
la colaboración con otras en&dades. 
 
2. Formación de Voluntarios: Proporcionar una formación adecuada a los voluntarios 
para que estén preparados para abordar las necesidades de los usuarios de manera 
efec&va. La formación debe incluir la sensibilización sobre las problemá&cas sociales, 
habilidades de comunicación y empaOa, así como la comprensión de los 
procedimientos específicos del proyecto. 
 
3. Coordinación y Colaboración: Establecer un sistema eficiente de coordinación de 
voluntarios para asegurarse de que se sa&sfagan las necesidades de los usuarios de 
manera oportuna. Fomentar la colaboración entre voluntarios, promoviendo la 
intercooperación y el trabajo en red para resolver problemas co&dianos. 
 
4. Creación de Vínculos: Fomentar la creación de vínculos entre voluntarios y usuarios 
para ofrecer apoyo más allá de las necesidades concretas, promoviendo el 
empoderamiento de los usuarios y la formación de redes de apoyo duraderas. 
 
Áreas de Voluntariado: 
 
1. Apoyo Material y Alimentario: Voluntarios para la distribución de alimentos, ropa y 
otros productos materiales a personas en situación de emergencia social. 
 
2. Voluntariado Digital: Voluntarios para ges&onar las plataformas digitales de la 
en&dad, incluyendo redes sociales y si&o web, para dar visibilidad a las necesidades y 
buscar apoyo. 
 
3. Mentores y Acompañantes: Voluntarios que se convierten en mentores y 
acompañantes de usuarios, proporcionando apoyo emocional, orientación y 
seguimiento a largo plazo. 
 
4. Eventos y Ac&vidades Sociales: Voluntarios para la organización y coordinación de 
eventos culturales y sociales des&nados a promover la interacción comunitaria y el 
trabajo en red. 
 



5. Coordinación de Trueques y Colaboraciones: Voluntarios para ges&onar trueques y 
acuerdos de colaboración económica entre usuarios y empresas. 
 
Recursos Necesarios: 
 
- Material didác&co y promocional para la formación de voluntarios. 
- Material para ac&vidades y eventos sociales. 
- Coordinadores de voluntarios para cada área de voluntariado. 
- Espacios para eventos y ac&vidades sociales. 
- Plataforma digital para la ges&ón de voluntarios y usuarios. 
 
Evaluación y Seguimiento: 
 
El plan de voluntariado se someterá a una evaluación con&nua para medir su 
efec&vidad en el apoyo a los usuarios y en la promoción de la colaboración 
comunitaria. Esto incluirá encuestas de sa&sfacción de voluntarios y usuarios, 
seguimiento de ac&vidades y análisis de impacto en la comunidad. 
 
Este plan de voluntariado está diseñado para asegurar que los voluntarios estén bien 
preparados y coordinados para contribuir de manera significa&va a la misión del 
proyecto "Emergencia social El Pa&o de Piero". 


